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il CHIFFRES CLES PLG
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Orientés satisfaction clients

CHIFFRES CLIENTS REFERENCES
D’AFFAIRES*
Nous font dans notre
confiance catalogue
produits pour
SERVICE SERVICE répondre aux
COMMERCIAL LOGISTIQUE besoins de nos
clients.

*CA en lien avec nos activités commerciales
Données au 31 décembre 2023

27 SITES
Dont
15
PLATEFORMES
LOGISTIQUES
au plus
proche de nos
clients
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Service Assistance Technique

0 806 800 920,

BRETAGNE
Agences : 4
Commerciaux : 55
Techniciens : 13

NORMANDIE PARIS ILE-DE-FRANCE

RESEAU COMMERCIAL ET TECHNIQUE PLG

Agences : 4
Commerciaux : 30
Techniciens : 6

Agences : 2
Commerciaux : 21

Techniciens : 6
CENTRE o
Agences : 1 _

Commerciaux: 15

Techniciens : 7

PAYS DE LOIRE
Agences : 1
Commerciaux: 18
Techniciens : 9

HAUTS-DE-FRANCE
Agences : 1
Commerciaux : 19
Techniciens : 4

ALSACE-LORRAINE
Agences : 3
Commerciaux : 23
Techniciens : 7

POITOU-CHARENTES
LIMOUSIN

Agences : 1
Commerciaux: 15
Techniciens : 8

AUVERGNE
Agences : 0
Commerciaux : 6
Techniciens : 2

L e

AQUITAINE
Agences : 2
Commerciaux : 23
Techniciens : 7

RHONE / AIN / LOIRE
Agences : 1
Commerciaux: 13
Techniciens : 3

° . T —
o LANGUEDOC - ALPES-
MIDI-PYRENEE ROUSSILLON PROVENCE COTE d’AZUR
Agences : 1 Agences : 1 Agences : 0 Agences : 0

Commerciaux : 7
Techniciens :3

Commerciaux : 16 Commerciaux : 8

Techniciens : 4 Techniciens : 3

Commerciaux : 8
Techniciens : 3

“CHAMPAGNE-
ARDENNE
Agences : 1
Commerciaux : 11

Techniciens : 3

BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

e Agences: 2

Commerciaux : 15
Techniciens : 5

L e

SAVOIE /| DAUPHINE
DROME / ARDECHE

Agences : 1
Commerciaux : 20
Techniciens : 3
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B LE DEPLOIEMENT DES ACCORDS-CADRES [

Moyens mis en place

A Humains A Financiers A Marketing / Communication

v~ Communication du
référencement auprés des
equipes PLG : managers,
commerciaux, techniciens SAV,
logisticiens, approvisionneurs.
Organisation de réunions en
région auprés de la force de
vente PLG pour expliquer les
termes du nouveau contrat
(mercuriale, remises, RFA...)

v' Visites des adhérents sur sites
des le 1°" avril afin de présenter
PLG et la mercuriale négociée,
et comprendre leurs attentes et
leurs habitudes d’achat

v Mise en place de remises
exceptionnelles a la fois pour les
nouveaux adhérents Le Cédre /
PLG, mais également pour les
adhérents actuels :

v Offre de bienvenue : 10% de
remise sur la 1€ commande
pour les nouveaux adhérents

v Remise supplémentaire de
5% sur notre catalogue pour
toutes commandes passées
dans le mois suivant le
référencement

v’ Offre de prix liée au volume
d’achat pour quelques
références de papier toilette,
essuie-mains, bobines et
sacs a déchets

*

*Commande passée avec un code promo
avant le 1¢ juillet 2025

v E-mailing aux adhérents
(actuels et nouveaux) pour
annoncer le nouveau
référencement

v Mise en ligne d’'un mini-
catalogue digital avec les
références de la mercuriale
et les tarifs

v Edition d’un flyer spécifique
annongant soit la
reconduction du partenariat,
soit le nouveau
référencement

=
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] LES AVANTAGES PLG

A Humains

v Plus de 300 commerciaux
specialises par domaines
d’activités : collectivités, santé,
tourisme et entreprises, et ayant
une trés bonne connaissance
des besoins et attentes des
adherents du Cédre pour leur
apporter des conseils sur
mesure.

v Une équipe d'une centaine
d’assistantes en relai des
équipes commerciales

v" Des services supports experts
dans leurs domaines :

v Prét de 100 techniciens
spécialisés (restauration,
linge, matériel électrique...)

v Un service protocoles

v" Un service formation certifié
Qualiopi

A Agences commerciales et
depdts logistiques
v" Couverture nationale avec 26
agences commerciales sur le
territoire pour recevoir vos

appels et traiter vos
commandes

v Livraisons garanties en
quelques jours assurées par
'implantation nationale de 6
plateformes logistiques :

v Chartres
v Rennes
v Nantes
v/ Bordeaux
v Lyon

v Nancy

oo
o
S

PLC

A Gamme de produits et
offre tarifaire

v Un catalogue composé de
plus de 3000 references

v Une offre produit riche et
variée :
v Offre premiers prix
v Offre marque Techline
v" Offre premium

v Une large gamme orientée
développement durable

v" Une cellule achat nationale

v~ Un accompagnement
privilégié avec nos
partenaires fabricants
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Notre métier, vous aider a faire le votre

groupeplg.com




